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PROCEDIMIENTO DE
MATRICULA 2023

Todos los alumnos postulantes nuevos y antiguos
de Programas de Post Grado de
la Universidad de Magallanes deben utilizar el
portal para realizar el registro
y/0 actualizacién de informacién del alumno y el
tramite de matricula. Aquellos postulantes nuevos
y antiguos que posean deuda con la Universidad
deberan realizar el Proceso de Regularizacion de
Aranceles en el SID con su clave de acceso. Una
vez inalizado este proceso, podran realizar el
tramite de Simulacién de Matricula.

Universidad de Magallanes
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UMAG

Universidad de Magallanes

Creacion de cuenta

Para poder acceder a matricula en linea, necesita tener una cuenta.
Para ello tiene que Registrarse, en algunos casos el usuario ya contara con
la cuenta creada

l*_. Matricula UMAG

|ngrcs‘n ¢

(¥ ' Alumnos con beneficios o postulantes v Alumms de carreras g(écnbs y

Si usted es beneficiario de gratuidad o de alguna

 Informacién importante

Estimad@ estudiante, la informacion que )
Si usted es alumno seleccionado via PAES, debera

proporcione en este proceso de matricula, sera
utilizada a lo largo de toda su etapa formativa en la
Universidad, y serd fundamental para asegurar la
posterior comunicacion interna con usted. A
mismo tiempo, al ingresarla, acepta que sus datos
personales sean enviades al Ministerio de
Educacion para su validacion

beca que cubra su arancel basico y/o anual en su
totafidad, podra finalizar en esta web su matricula.
En caso contrario, debera registrar la forma de
documentacion del pago de los aranceles en e
sistema, para luego entregar la documentacion
pertinente en las oficinas de Tesoreria de la
Universidad de Magallanes, de acuerdo al
calendario informado y junto a su hoja de
Simulacién de matricula

iﬁg'evr su correa electronico regs!r.‘qdh en
DEMRE y como contrasefia debe ingresar los
ultimos 6 digitos de su RUT sin considerar el d g:',n
verificador (Ej: 123456789 => 345678). Si es
estudiante de carreras tecnicas o po ,[gld ’U debe
de
matricula. Si usted estudia Mediana, Enfermena

registrar sus datos para poder iniciar su pro

Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia y Nutricion y

Dietetica, debe subir una copa del certificado que

acredite haber recibido la pnmera dosi vacuna
contra la hepatitis B, y s& compromete, por este

medio, a admanistrar Las dosis restantes

Iniciar el proceso de matricula ano 2023

Guia de descarga de matricula pregrado

Universidad de Magallanes
matricula.umag.cl
mesadeayuda.umag.cl
Teléfono 61 2 207140
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Al hacer clic en la pestafia Registrarse, se mostrara el formulario de
creacion de cuenta, el cual tendra que completar con la informacién
correspondiente y real. Tiene que utilizar un email al cual tenga acceso, ya
gue, a esta direccion, se enviara un correo para la verificacion.

Crear una cuenta

Datos personales: 5
Informacién Importante

Tipo de Nacionalidad * etk ‘V. (1) Estimados alumnos, la informacién que

] proporcione en este apartado sera utilizada para su

proceso de matricula en la Universidad de

Rut (o pasaporte) * Ej:09332221-9 Magallanes, la cual sera validada por el Ministerio de

Educacion de Chile, por lo cual, se sugiere ingresar

informacion fidedigna a este sitio, de tal forma de no
perjudicar su registro académico.

Ej: 99332221-9

Nombres *

(2) De igual forma el acceso a esta plataforma acepta
las condiciones que la Universidad de Magallanes

ellido Paterno * 3
Ap establece para este proceso de matricula web.

Apellido Materno

Email *
Contrasefia:

Contraseifia *

Confirmar contrasena *

Captcha:

Captcha * Ny
No soy un robot LY

reCAPTCHA

Privacidad - Condicones

Crear cuenia Cancelar

:  Universidad de Magallanes
I2|_'I ¢ INSTITUCION Desce dicembee 2010 er . . matricula.umag.cl

L) -+ ACREDITADA edio ohvestiadion, . mesadeayuda.umag.cl
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£n

Verificacion de cuenta

Una vez completado el formulario de registro correctamente, se le enviara
a su correo registrado un link para que verifique su cuenta.

Email Verification = M s ..

Matricula UMAG -1t <t e nangmag on. 1 e 1024 Dace 38 hor -

Hola,

Una vez verificada la cuenta, podra acceder al proceso de matricula.

En el caso de tener deuda con la Universidad de Magallanes, no podra
acceder al proceso de matricula, aunque su cuenta haya sido verificada.
Para seguir el proceso debe realizar proceso de regularizacion de aranceles
en el Sistema de Informacién Docente (SID) con su clave de acceso.

Para ello debe acceder a https://sid2.umag.cl/, solicitar hora para repactar, en
“‘SERVICIOS/SERVICIOS DE TESORERIA/ SOLICITAR HORA REPACTACION/
Regularizar aranceles”. Por favor leer Manual de Usuario ya que ahi se indica
donde subir la documentacién requerida.

:  Universidad de Magallanes
¢ INSTITUCION 3 enlas . matricula.umag.cl

L) -+ ACREDITADA o S . mesadeayuda.umag.cl
:  Teléfono 61 2 207140
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Los principales pasos que deberas seguir son los siguientes:

1-. Ingreso al Portal de Matricula de la Universidad de Magallanes

(matricula.umaq.cl):

Una vez que él o la estudiante haya ingresado al sitio debe presionar el

boton Iniciar Matricula, no sin antes leer el informativo que se encuentra
en el portal.

1) Matricula UMAG Ingresse  Regitrarse

8 . ormado Yy junto a su |
Simulacion de matricula

Iniciar el p je matricula aho 2

ga de matricula

Figura N°1: Ingreso de informacion personal.

:  Universidad de Magallanes
211 /¥ INSTITUCION ° . matricula.umag.cl

L:zJ - ACREDITADA | Medio & L . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140
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Ingresar Correo Electronico y contrasefia:

Para acceder a la plataforma debera ingresar el correo electronico y clave
gue informd en la pestafia Registrarse.

[3 Descargar Guia de Matricula Ingresar Registrarse [y

(4 Matricula UMAG

Informacién
Importante

Figura N°2: Ingreso a la plataforma.

3. Pasos de matricula:

Los pasos de ingreso de informacion que debera realizar son los siguientes:
1.- Informacion Personal, 2.- Aranceles, 3.- Documentos y 4.- Comprobante.

¢ A Matricula UMAG " Nombre usuario ~

Comprobante

Descargar Comprobante de

Informacién Personal Aranceles Documentos

Ingresar Informacion personal, di sy Ingresar detalle de las Subir Foto de Perfil,
teléfonos. formas de pago Identificacién Matricula

Figura N°3: Los pasos a seguir.

Universidad de Magallanes
matricula.umag.cl

mesadeayuda.umag.cl
Teléfono 61 2 207140
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3.1-. Ingreso y/o modificacion de informacion Personal (PASO 1).

El o la estudiante puede visualizar sus antecedentes personales e ingresar
y/o modificar informacién personal. Una vez realizado este paso, continla
el paso 2.- Aranceles.

Se sugiere ingresar mas de una direccion y teléfono de contacto para

asegurar la comunicacion interna, esta informacion sera utilizada en toda su
etapa formativa en la Universidad.

® Carrera a Estudiar

CARRERAS TECNICAS j Seleccione una opcién j

A identificacién del Estudiante

Nombres Apellido Paterno ipoNaclonalidad
Seleccione una j
Nacionalidad Pais de Nacimiento Género:
Seleccione una opcion j Seleccione una opcion j Seleccione una _'J
Buscar Local Edu. por Regié
Seleccione una opcién ;J elecc rl v Seleccione una _'J belen.goic @umag.cl
Reconoce encontrarse en situacién de discapacidad? ;Cual FISICA || MENTAL |’ SENSORIAL NINGUNA

Q Direccién

rdad
Seleccione una opcién j

Q Teléfonos |

+56

Guardar y continuar al paso 2

Figura N°4: Ingreso de informacién personal

:  Universidad de Magallanes
¢ INSTITUCION °© 201 n s . matricula.umag.cl

ACREDITADA A Medio e Investigacion. . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140




Proceso de
U M AG Matricula
Universidad de Magallanes 2023

3.2-. ARANCELES (PASO 2).

En esta seccion se ingresan detalles de las formas de pagode los
aranceles:

ARANCEL BASICO:

e Se pueden realizar pagos mixtos entre Pagaré (maximo 2 cuotas),
tarjetas de débito o crédito Y transferencia BancoEstado, mediante el
boton de pago.

ARANCEL ANUAL:

El arancel anual se asignara de acuerdo con el programa
seleccionado ocursado y el afio de ingreso.

e BOTON DE PAGO (tarjeta débito, crédito y transferencia
BancoEstado)

e PAGARE. Se debe llenar con los datos solicitados del o la
estudiante.
El pagaré se generara de manera automatica.

Sede Punta Arenas

Debes imprimir el pagaré y dirigirte junto a tu cédula de identidad a
Notaria Silva, ubicada en Lautaro Navarro 1164, de lunes a viernes de
09.00 a 15.30 horas en horario continuado. Accedera a un costo inferior
por convenio con Umag ($1.800). El pagaré debe quedar en la Notaria, ya
quel a Universidad lo retirara de manera directa.
Si decides firmar tu pagaré en otra Notaria, deberas entregarlo de
manera presencial en el Pabellon de la Vicerrectoria de Administracion y
Finanzas (VRAF) entre las 9.00 y 13.00 horas.
Si te encuentras en una ciudad en que la Universidad NO tiene sedes,
debes imprimir el pagaré y dirigirte junto a tu cédula de identidad a una
Notaria de tu ciudad. Cuando tengas firmado por el notario el
documento debes enviarlo por correo certificado a:

:  Universidad de Magallanes
211 /¥ INSTITUCION ' Nkt . matricula.umag.cl
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UNIVERSIDAD DE MAGALLANES
Direccion de Tesoreria y Cobranza
Sr. Mauricio Morales Cerda
Casilla 113-D

Punta Arenas

LOS PAGARES TIENEN QUE SER ENTREGADOS LO ANTES
POSIBLE PARA TENER CALIDAD DE ALUMNO REGULAR

e CHEQUES: Siquiere cambiar tu modalidad de pago a
cheques, lo tienes que hacer posterior a la matricula en
nuestras oficinas.

Debes hacer la entrega de los cheques a Nombre de Universidad de
Magallanes cerrado y cruzado de manera presencial en el pabellon de
Vicerrectoria de Administracion y Finanzas de lunes a viernes de 9:30
a 13.00 horas.

Si no te encuentras en la ciudad de Punta Arenas, debes enviar los
cheques por correo certificado por Correos de Chile a:

UNIVERSIDAD DE MAGALLANES
Direccion de Tesoreria y Cobranza
Sr. Mauricio Morales Cerda
Casilla 113-D

Punta Arenas

e OTROS. Seleccionar si quiere cancelar el 100% del arancel anual en
el momento de la matricula con Depdsito, Transferencia o Webpay y
acceder a los descuentos por pronto pago.

Los descuentos por el pago del 100% del arancel al momento de la
matricula son:

7% Tarjeta de Crédito o Débito (boton de pago)

10% Pago unico con Depdsito o Transferencia (una vez finalizada la
matricula nos contacta al fono 612207148 - 612207146
para hacer su pago.

Universidad de Magallanes

|-4_-| VoY, matricula.umag.cl

[P ey ¥ :  mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 612 207140
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7%  Pago con unico cheque a 30 dias desde la fecha en que cursé
la matricula (para la entrega del cheque debe contactarse con
el correo electronico mauricio.morales@umag.cl).

5%  Pago con unico cheque a 60 dias desde la fecha en que se
curso la matricula (para la entrega del cheque de contactarse
con el correo electronico mauricio.morales@umag.cl).

8%  Pago via crédito bancario o a traves de Mutuales o Cajas de
Compensacion, destinado a educacion emitido por entidades
financieras.

Para conocer el monto a cancelar dependiendo de la forma de pago
seleccionada debe enviar correo electrénico a

matricula.tesoreria@umag.cl

A continuacion, se muestra la imagen de la seccion Aranceles de la
plataforma. Una vez seleccionadas las formas de pago, puede continuar
con el PASO 4.

BOTON DE PAGO (TARJETA DEBITO, CREDITO ¥ TRANSFERENCIA
BANCO ESTADO)

$ ARANCEL BASICO:

® Cuotla

Fafma de Page Banca Fecha Monio

| WEB R - 11-01-202 145,000

Salde:

Tatal.

Figura N°5 Botén de Pago (Imagen referencial)

:  Universidad de Magallanes
v INSTITUCION . matricula.umag.cl

ACREDITADA | ey TS B . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 612 207140
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$ ARANCEL BASICO:
# Cuats
' Forma de Pago Banco Fecha Mants
1 WEB * £ ha = 1401.2023 145.000
Salda: | n
Teital: 145,000
ARAMCEL AMUAL:
# Cudta
! Forma de Pago Bance Fachn Mants
1 WEB - ba - AN-03-2083 1614 450
Arancel con Dact.: 1,614,480

Salda; o
Descuento (W) r

Tatal: I 1614.480 |

Imagen referencial

:  Universidad de Magallanes
I2|_'I ¢ INSTITUCION ek dicen 2 er . . matricula.umag.cl

L) - ACREDITADA . s - . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140
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comproaul
de Dan?c'-.[\‘.?voo
Monzo 3 pagar
Universidad Magallanes $1.759.480
Cémo quieres pagar?
- -

Con Tarjetss de cualquinr banco
Crédito, déblto, CucntalUT o prepage

Namero de tarjeta

Vencimiente

Escanear ol QR y pagar con
la App BancoEstado

Abre tu App BancoEstado y
presiona el botén Pagar o

»
——
girar son

Cancel

‘ o> @ | 1D Check

SECLAN

Verificacion de
compra

Te acabamos de enviar un mensaje de
texto con el codigo de verificacion al
namero de celular registrado en tu cuenta.
Ingresa el codigo para autorizar la compra
en UMAG por el valor de 1.759.480 CLP.

Caodigo de verificacion:

Mas informacion +

:  Universidad de Magallanes
21 /¥ INSTITUCION D dicemire 2019 st icerto . matricula.umag.cl
(e

i ACREDITADA _ i . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140
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Pagos Reallzados al Banco:
Cuwenta Fecha Hera Items Twtal Evinda Cemprabante Accisnes
il = & 11012023 18:12:40 aldncil Dasio 51430000 drdncel anual 51,014,480 5 a5 PAGADO ]_-:“
compraqui
@ = [ W
Comprobante de Pago

Mimero de cuenta wwes wmsw msaw 3557
Fecha 11-01-2023
Hora 18:12:40
arancel_basico $145.000.-
arancel_anual $1.614.480.-
Total: $1.759.480.-

Imagen referencial

11 N INSTITUCION

swd -~ ACREDITADA

Universidad de Magallanes
matricula.umag.cl
mesadeayuda.umag.cl
Teléfono 61 2 207140
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PAGARE (descargarlo y firmarlo ante Notario)

% ARANCEL BASICO:

# Cuota
L Farma de Paga Banco Fecha Manta m
1 PAGARE - Seleccionar banco - 31-01-2023 145,000 !
.
Total: 145 000
ARAMNCEL AMUAL:
* CuoTs
'1 Forma de Pags Nanco Facha Manto
| PAGARE - - b = M-03-2023 157000
B PAGARE R — " - 30-04-7023 157.000 | = oo |
J p— . e - M.052073 157 000 BE=
2 PAGARE - s b - 30-06.2023 157.000 | =Cuot |
. Pacant . e == - N-07-2023 157.000 m ]
= PAE . . . 3-08-7023 157.000 m
§ PAeARE . T e T - 30062023 157 000 BE
2 P . T - M-10-2073 157 000 m
8 PaGARE . mimcrionar ba - 30112023 157 000 | = cuom |
= PP . S . N.1z2023 157 000 | = |
" pacapf = e ralir el - 00012024 166 000 m
Arancai con Duct.: 1.735.000
Salel o
Duscumnto (e | 0|

Figura N°6: Informacién de los pagos. (Imagen referencial)

:  Universidad de Magallanes
21 /¥ INSTITUCION D dicemire 2019 st icerto . matricula.umag.cl
(e

i ACREDITADA _ i . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140
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3.3-. Documentos

El o la estudiante de postgrado sélo debe subir las fotos del Carné
de Identidad (por ambos lados), Fotografia para la credencial y
Comprobante de Pago de Arancel Bésico.

B Documentos

8 Carné (frontal). * 8 Carné (reverso): *
(PPg. Jpe paf y Max. 3M8) (Do, Jpg. pOf y Max. SMB)

m n.r Imagen
&9 Comprobante Pago Arancel Basico: * &l Foto Perfil

(pog. jpg. pof y Max. 3IME) 3 Creden in a
& (png Jpg y Max. 38,

ﬁ Certificado de Notas (0 acreditacion de ensefanza media): *

(PO Jpg Pl y Max. 3M8)

Ll Duscor imagen

Figura N°7: Documentos requeridos.

:  Universidad de Magallanes
211 /¢ INSTITUCION Ostedcente s re 2023, en s . matricula.umag.cl
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3.4.- Comprobante (PASO 4).

En esta seccion se puede visualizar el resumen de la matricula, hay un
informativo en la que él o la estudiante debe aceptar que esta de acuerdo
con la informacion, debe dar fe de lo ingresado y confirmar la matricula (ver
imagen).

i 'Matricula UMAG - -

Informacion Personal Aranceles Documentos Comprobante

Ingresar Informacion person. al, direccion esy Ingresar detalle de las formas de pago Subir Foto de Perfil, Identificacion Descargar Comprobante de Matricula
teléfonos.

Estimado/a alumno/a:

Una vez realizada la simulacion o matricula no podra realizar cambios a lo informado por usted. De acuerdo con la informacién que usted
proporcioné le informamos que la Universidad de Magallanes realizara su matricula en la carrera de MAGISTER EN CIENCIAS SOCIALES para el afio

2021. Estoy de acuerdo con la informacién y mediante este medio doy fe de lo ingresado y confirmo mi matricula.

Acepto los términos y condiciones []

Figura N°8: Finalizar el proceso de matricula.

Proceso Finalizar Matricula ejecutado correctamente

Informacién Personal Aranceles Documentos Comprobante

Ingresar Informacion personal, direccionesy Ingresar detalle de las Subir Foto de Perfil, Descargar Comprobante de
teléfonos. formas de pago Identificacion Matricula

B Lista de documentos disponibles

v/
i Proceso de matricula finalizado con éxito !
Se te ha enviado un correo junto con todos tus archivos e informacion

B Descargar Pagaré

Figura N°9: Proceso de Matricula Finalizado con éxito.

:  Universidad de Magallanes
/¢ INSTITUCION © 3 . matricula.umag.cl

= ACREDITADA i - mesadeayuda.umag.cl
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Una vez que el proceso de Matricula finalice con éxito, podra
descargar el pagaré y recibird por correo electrénico la informacién de su
Matricula.

OTROS TELEFONOS Y CORREOS DE CONTACTO:

e Direccion de Admision, Registro y
Titulacién
matricula@umag.cl Cel. +56996401763

e Tesoreriay Cobranzas
matricula.tesoreria@umag.cl Cel. +56961572059/
+56985055797

e Consultas Generales Matricula: Mesa de

Ayuda

gestion.ti@umag.cl

e Direccion de Postgrado

direccion.postgrado@umag.cl

:  Universidad de Magallanes
21 /¥ INSTITUCION Dsseficerire 010 . matricula.umag.cl

L) -+ ACREDITADA dax . mesadeayuda.umag.cl
. Teléfono 61 2 207140
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